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暮らしに役立つ生活情報誌q

静岡県では、ひとりひとりが消寅行動を通して社会の発展と改善に 棍棲的に参加していく社会「消雪者市民社会」の実現を目指しています。
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消費者が望んでいないにもかかわらず、販売業者が電話に

より消費者を勧誘するケース。強引な勧誘・身分を偽っての
平成28年度電話勧誘販売における

勧誘・虚偽の説明・説明不足などの問題もみられます。　　　契約当事者の年代別相談件数
（県民生活センター受付分）

〔二乗部県民生活センター

TEL055－952－2299

こヰ部県民生活センター

TEL054－202－6006

こ西部県民生活センター

TEL O53－452－2299

〈発行〉　静岡県　くらし・環境部　県民生活課　住所／〒420－8601静岡市実区追手町9－6　TEL／054－221－2175


